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OBJETIVO del informe

El siguiente informe tiene como objetivo realizar un resumen de
los resultados del eCommerce Day Argentina | Online

[Live] Experience, evento organizado por el eCommerce
Institute y la Camara Argentina de Comercio Electronico (CACE),
realizado el 27 de agosto de 2020.

é : —— Este formato digital de capacitacion y networking incluye

P . o. v interacciones online en vivo con el objetivo de acelerar las ventas
% y la incorporacion de los canales digitales en empresas y
emprendimientos.

Se presentan los principales datos de cantidad y calidad de
asistentes, contenidos, panelistas, sponsors, empresas e
instituciones que apoyaron el evento y colaboraron en la difusion.
Se analiza también la performance en redes sociales y repercusion
del evento.
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PRINCIPALES METRICAS del evento

e Plataforma de transmision: YouTube
e Views: +13.900
10 e Duracion del evento: 10 horas 4 minutos

g \.., .4 e (antidad de speakers: 43

e Descargas de eCommerce Day Tour APP: 1.470

e Interacciones en APP: 5.991

e Finalistas eCommerce Awards: 63
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APP ECOMMERCE DAY TOUR: funcionalidades

o commereesy oNLINE o Chat entre asistentes
= e Reuniones 1a1 con sponsors
| fffff — e Lead Scanner para acceder y guardar los datos de los sponsors
,,,,,, e Grupos de chats tematicos
5 | e e Ver la transmision en vivo
e Hacer preguntas a speakers
ffffff e Acceder a las presentaciones de los speakers
o Acceder al listado de asistentes, patrocinadores,
R speakers

o e Realizar votaciones en Vvivo de los eCommerce Awards

[LIVE] EXPERIENCE
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AGENDA Y SPEAKERS del evento

e Paraver laagenda y los speakers del evento, ingrese
aqui
| e Para acceder a las presentaciones de los speakers del
/ $ B N — evento, ingrese aqui
222 B 4 e Para ver el video podcast de cada charla, ingrese

aqui
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https://www.ecommerceday.org.ar/2020/programa-online-live-experience/
https://www.ecommerceday.org.ar/2020/presentaciones-online-live-experience/
https://www.notion.so/eCommerce-DAY-Argentina-ONLINE-LIVE-EXPERIENCE-2e671ed6953f41d286452eb6bbbe7ef0

PARTICIPANTES: empresas por rubro
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Educacion
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OCUPACION de los asistentes

Responsable del .
Canal Online ~ Community

?;r; Periodista 7% Marzm;ger Coorg;nador
? 1% _\ o ° Director
Y 4%
Gerente General Dueno/Fundador
2%\ 26%
Gerente de
Ventas

6%

Gerente
de
Sistemas
2%

Gerente de
Marketing
6%

Gerente de
eCommerce  pqt diante

4% 4% Empleado

Emprendedor
59 14%
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PARTICIPACION por pais

Chile
1,7%

Colombia
1,5%
Ecuador

Otros
0,6%

Guatemala
0,3%
Costa Rica
0,3%
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MOTIVACION de la participacion

Implementar el

Otra .
7% canal online de
Implementar \ ventas

estrategias de Social

Selling N

13% Potenciar las ventas

de mi actual
12% ecommerce
Sumarme 22%

como Seller
en
Marketplace
5%

Profesionalizar la
gestion del negocio
online
24%

Reconvertir
digitalmente la
tienda fisica
Integrar el canal de 7%

ventas offline &

online

10%
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PRINCIPALES DESAFIOS del proximo afio

Capacitacion y Otro
Profesionalizacion de 2% Plsatflfoirmas y
mi equipo oluciones
12% P Tecnologicas

20%
Omnicanalidad

14% Medios de Pago y

Prevencion de
Fraude
10%

Gestion del
Fulfillment y
Logistica
10%

Internacionalizacion
de mi negocio
(Crossborder) Marketing Digital

6% 22%
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PRENSA del evento

e Paraver los comunicados de prensa difundidos,
ingrese aqui
e Para ver el reporte digital de prensa, ingrese aqui
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https://www.ecommerceday.org.ar/2020/prensa/
http://einstituto.org/marketing/2020/eCommerce_Day_Argentina_Online_Live_Experience_2020.pdf
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PIEZAS DE SOCIAL MEDIA: Facebook

Y

tour Ecommerce Day
2026 5d- %

T Se conocieron los Finalistas de los #eCommerce L #Awards Argentina
2020 .- https:/ibit ly/32pjHHW &

« El eCommerce Institute dio a conocer las empresas de Argentina
finalistas de los eCommerce Awards Argentina 2020, el mayor
reconocimiento que se otorga a las empresas del sector.

2~ Un selecto Jurado de Expertos decidira cuales son las empresas mas
destacadas en el desarrollo y aporte al Comercio Electronico y Negocios por
Internet en Argentina.

[LIVE] EXPERIENCE

commerceday | ONLINE

our Ecommerce Day
16 de 10+ K¥
T iEl 27 de agosto llega el eCommerce Day #Argentina ONLINE [LIVE]
EXPERIENCE.
{4 Diego Urfeig, Director Ejecutivo CACE
M Una jornada intensiva en Digital Commerce en FORMATO DIGITAL con

conferencias y plenarias en vivo, innovadoras actividades online e
interaccion directa con los speakers

4l iInscribete SIN CARGO! https//bit ly/InscripcionAR @

#YoMeProfesionalizoEnCasa #eDayAR
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Diego
Urfeig ==

Director Ejecutivo CACE
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PIEZAS DE SOCIAL MEDIA: Twitter

eCommerce Day @eCommerceDay
=& {TE ESPERAMOS MANANA! iCapacitate con los expertos de las
grandes empresas del sector! ®# eCommerce Day Argentina ONLINE [LIVE]
EXPERIENCE O iDescubri la agenda! bit.ly/ProgramaAR @

ionAR @

22

] iRegistrate SIN CARGO! bit.ly/Inscripc

fesionalizoEnCasa
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Capacitate con los expertos de las grant del sector
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eCommerce Day @eCommerceDay - 25 ago.
=i iEste jueves llega el eCommerce Day Argentina ONLINE [LIVE]
EXPERIENCE. @betocalvo Presidente @cacearg

M Una jornada intensiva en Digital Commerce con conferencias y plenarias

en vivo.
»fl] jInscribete SIN CARGO! bit.ly/InscripcionAR @

#eDayAR

#YoMeProfesionalizoEnCa
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Alberto Calvo

Presidente CACE & Managing Director Argentina
Netshoes & General Manager Grupo Dabra
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[EDICION ONLINE] ar eCommerce Day #Argentina ONLINE [LIVE] EXPERIENCE. &
iTe esperamos el 27 de agosto!

Marcos Pueyrredon Global VP VTEX y Presidente eCommerce Institute
4 iinscribete SIN CARGO! https://Inkd.in/dkGnxug

#YoMeProfesionalizoEnCasa #eDayAR

See translation
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Marcos Pueyrredon {7 vrex

Global VP VTEX y Presidente eCommerce Institute !‘e‘

ommerceday.org.ar
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PIEZAS DE SOCIAL MEDIA: Linkedin

e eCommerce Institute + Follow ===

eCommerce Institute + Follow ===

.E :

AR [EDICION ONLINE] <B {El 27/agosto conectate al #eCommerce Day #Argentina
#ONLINE [LIVE] EXPERIENCE! /2 Descubri la agenda! https://bit.ly/ProgramaAR

M Una jornada intensiva en Digital Commerce en FORMATO DIGITAL con
conferencias y plenarias en vivo, innovadoras actividades online e interaccion
directa con los speakers.

4 iInscribite SIN CARGO! https://Inkd.in/dkGnxug

#YoMeProfesionalizoEnCasa #eDayAR

See translation

o ARGENTINA 2020

LIVE EXPERIENCE

eCcommerceday | ONLINE
L] v T
‘DESCUBRI LA
DEL EVENTO'

www.ecommerceday.org.ar

OOIecommuceday #eDayAR

[LIVE] EXPERIENCE

%")ecommerce day ONLINE O QO /ccommerceday  “#eDayAR




IMAGENES del evento

A |

]

'y

B sgMmmerce '

IKANTAR

L"_ ) EXPERIENCE

El aislamiento social trajo nuevos compradores.

~‘€l'f””/”l'/ i g Descarga la App oficial eCommerce Day Tour B
ONLINE para conectarte y seguir el ritmo del evento

80/ de los argentinos compraron online

por primera vez durante la cuarentena

+ Centennials
Principaimente entre los m en
+ Millennials P e entre los mads jovenes y

+D1-02 de niveles socioeconémicos bajos.

)y ONLINE

cCommercedsy RIS
ONLINE Director Institucional, CACE
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IMAGENES del evento

1| TECNOLOGIAS

STOCK DE CAPITAL: Dirigir mayor inversion hacia las tecnologias digitales!

Es decir aumentar el Stock de capital TIC.
HABILITADORES DIGITALES::

@ QI uveE]
Intensificar el uso de las tecnolégicas

A
“habilitadoras” como son Cloud, Big Data, 10T y “ (ﬁ?
Ciber seguridad. -

PARTICIPACION: - a ®
Intensificar el uso de las TIC para transacciones eoereman
828
[
’ i o AT LOS
cCrommerceday . . TR, k=
=48 Juan Francisco Di Nucci £ | AWG O e\, = LIS DAL
ONLINE CEO, Avatar World Group - FINALISTAS
.............. compras

BGH o %

U farmacity SNAMSUNG
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cace Commerce
T e YL Institute

m de Latinoamérica al Mundo

iMuchas gracias
por acompanarnos!

Para ver mas detalles y calendario del Tour eCommerce Day en Latinoamérica, ingrese a:
http://www.ecommerceday.org/
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